GYMNASIE

SVENSK BESOKSNARING

HOTELL, TURISM, KOCK, SERVERING

Tavlingsuppgift Hotell 2022

1, Presentation av inldimnad arbetsuppgift.

Eleverna kommer i en fiktiv presentation for koparna av gruppresan silja in sin byrd och
sitt forslag pa resan. Har kommer eleverna att fa tillgang till ett stabord & projektor for
att presentera sitt forslag pa ett inforsiljande sétt.

Eleverna bedoms pa hur de har uppfattat uppgiften, inférsaljning av projektet samt om
presentationen ar attraktiv och korrekt for koparen.

2, Audition.

Eleverna kommer innan tivlingarna att fa underlag for att kunna forbereda sig infor en
jobbintervju. Nu blir det upp till Eleven att pa tva minuter silja in sig sjalv pa basta sitt
for att fa jobbet! Momentet genomfors individuellt.

3, Teoretiskt prov.
Har sétts eleven pa prov med fragor kring terminologi for hotell- och turism,
nutidsfragor samt raknedvningar. Eleverna arbetar i par med uppgiften.

4, Problemldsning i samspel med larare.

I denna uppgift kommer eleverna att tillsammans med en larare som coach ifrdn en
annan skola att utmanas i en reklamationshanteringsuppgift. Uppgiften ldmnas in
skriftligen och utfors i par.

Beddmning av denna coachning kommer att ske. Coachens poang tillfaller det lag som
man deltar i tavlingen med. Bedomning sker av externa domare,

5, Rollspel.

I denna uppgift utmanas eleverna under flera scenarier i receptionsarbete. Skadespelare
kommer att gestalta hotell och eventgister som utmanar elevernas losningsorientering
och serviceniva. Har bedoms eleverna pa hur noga de l6ser uppgiften och resultatet av
deras l6sningar. Uppgiften utfors i par och bedéms péa elevernas samspel och
l6sningsorientering som gynnar bade verksamhet och gist.

6, Skapa ett event

Eleverna kommer att f en uppgift att l6sa tillsammans och presentera for en gist i den
fiktiva receptionen. Gasten stéller hoga krav och vill ha en innovativ och spinnande
16sning for sin efterfragade upplevelse.

Eleverna kommer hér att ha tillgang till en dator under sina forberedelser och arbeta i
par.
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Innan tavlingen kommer information om det fiktiva hotellet dar rollspelen tar plats att
skickas ut samt underlag infor audition.

Regler
Mobiltefefon ar inte tilliten under tavlingen.
Deltagarna tar med var sin minirdknare.

Beddmning

En huvuddomare

Tva domare till coachning

De medfo6ljande coacherna deltar i bedomningen men beddmer inte sitt
eget tavlande lag.

Bedomningskriterierna gas igenom under fredagen.



